MODELO DE POLITICAS DE USO DEL SITIO WEB PARA ENTIDADES NACIONALES
POLITICA DE USO DE LA PAGINA WEB A NIVEL NACIONAL

La Pdagina Web establecidas en el Estado Plurinacional de Bolivia, asi como todas las
pdginas incluidas en los mismos, son propiedad de la Entidad y estdn protegidas por
fratados internacionales y leyes aplicables en materia de propiedad intelectual vy
derechos de autor.

1. Objeto.

El objeto de la presente Politica de Uso, es la de regular la relacién entre los visitantes y
usuarios registrados del servicio de actualizacién e informacién que ofrecen las
personas naturales o juridicas a través de las Paginas bajo el dominio de la Entidad

2. Uso y Restricciones.

La utilizacién de “la Pagina Web" expresa la adhesidon plena vy sin reservas del usuario a
la presente Politica. A través de “la Pdgina Web", el usuario accederd y/o utilizard
diversos “Servicios y Contenidos” (en lo sucesivo, los “Servicios y Contenidos”), puestos
a disposicién de los usuarios y/o por terceros proveedores de “Servicios y Contenidos”.

La Entidad tendrd el derecho a negar, restringir o condicionar al usuario el acceso a
“la Pagina Web", total o parcialmente, a su entera discrecién.

La Entidad No se garantiza la disponibilidad y continuidad de la operacion de “la
PAagina Web" y de los “Servicios y Contenidos”, ni la utilidad de “la Pdgina Web" o los
“Servicios y Contenidos” en relacién con ninguna actividad especifica.

La Entidad no serd responsable por ningun dano o pérdida de cualquier naturaleza
que pueda ser causado debido a la falta de disponibilidad o continvidad de
operacion “la Pagina Web" y/o de los “Servicios y Contenidos”.

3. Propiedad Intelectual.

Los derechos de propiedad intelectual respecto de los “Servicios y Contenidos” y los
signos distintivos y dominios de ‘“la Pagina Web"”, asi como los derechos de uso y
explotacion del contenido vy la informacion, asi como asi como, el disefio grafico, las
imdgenes, los sonidos, los indices y los cédigos fuente en lenguaje HTML, JavaScript, u
otros andlogos o similares, son propiedad exclusiva de la Entidad , la cual se reserva
todos los derechos de explotacion, con la Unica excepcidn de los articulos y opiniones,
publicados en “la Pagina Web" que son propiedad de cada autor individual, en cuyo
caso se manifestard su autoria en la nota de derecho de autor y copyright.

Queda prohibida la reproduccion, retransmision, copia, cesién, radiodifusidén o similar,
total o parcial de la informacién contenida “la Pdgina Web", cualquiera que sea su
finalidad y el medio que Uutiliza para conseguirlo, sin la expresa autorizacién de la
Entidad excepto exclusivamente para el uso privado de los usuarios, en cualquier caso
deberdn respetar al autor manteniendo la nota de derecho de autor y copyright.
Queda prohibida también cualquier reproduccién comercial o con contenido
econdmico de cualquiera de los textos, imdgenes o materiales de cualquier tipo que
se encuentren en “la PAgina Web", sin el previo consentimiento de la Entidad. Deberd
respetarse, en todo caso, la nota de de derecho de autor y copyright y lo estipulado
en estas Politicas, ya que su quebrantamiento puede comportar la aplicacién de las
sanciones establecidas en la normativa boliviana



El usuario no adquiere ningun derecho de propiedad intelectual por el simple uso de
los "Servicios y Contenidos” de “la Pagina Web” y en ningln momento dicho uso serd
considerado como una autorizaciéon ni licencia para utilizar los “Servicios y Contenidos”
con fines distintos a los que se contemplan en los presentes Términos y Condiciones del
Servicio, Contenido, Declaracién de Privacidad y Acuerdo de Uso Personal de las
Cdpsulas de Conocimiento.

4. Propiedad Intelectual de Terceros.

El usuario acuerda que las disposiciones que se establecen en el inciso 3 anterior
respecto de la titularidad de los derechos de los derechos también son aplicables a los
derechos de terceros respecto de los “Servicios y Contenidos” de las pdginas
enlazadas a “la Pdgina Web".

5. Usos Permitidos.

El aprovechamiento de los “Servicios y Contenidos” de “la Pagina Web" es exclusiva
responsabilidad del usuario, quien en todo caso deberd servirse de ellos acorde a las
funcionalidades permitidas en la propia Pagina Web y a los usos autorizados en la
presente Politica de Uso, por lo que el usuario se obliga a utilizarlos de modo tal que no
atenten contra las normas de uso y convivencia en Internet, la Constitucién Politica del
Estado y las Leyes del Estado Plurinacional de Bolivia vy la legislacion vigente en el pais
en que el usuario se encuentre al usarlos, las buenas costumbres, la dignidad de la
persona y los derechos de terceros. “la Pdgina Web" es para el uso personal y del
usuario por lo que no podrd comercializar de manera alguna los “Servicios vy
Contenidos”.

6. Limitacion de Uso Personal y No Comercial.

A menos que se especifique lo contrario, los Servicios son para uso personal y no
comercial. Usted no puede modificar, copiar, distribuir, transmitir, mostrar, utilizar,
reproducir, publicar, oforgar permisos, crear trabajos derivados de, fransferir o vender
ninguna informacién, software, productos o servicios obtenidos de los Contenidos y
Servicios.

7. Advertencia especifica sobre documentos disponibles a través de esta Pagina
Web.

El permiso para usar documentos de manera personal (como Capsulas De
Conocimiento, papeles blancos (estudios), comunicados de prensa, hojas de cdiculo y
preguntas frecuentemente hechas, blog y otros similares) de los servicios se otorga,
siempre y cuando:

e La advertencia de derechos reservados y copyright que se presenta a
continuacién aparezca en todas las copias y que tanto la advertencia de
derechos reservados como ésta advertencia de permiso aparezcan.

e Eluso de tales documentos de los servicios sea para uso informal, no comercial
o personal solamente y no serd copiado o puesto a disposicion en ninguna
computadora en red o estaciéon en ningun medio de comunicacién, y

e No se hagan modificaciones a ningun documento.

8. Prohibiciones.

El usuario no tiene el derecho de colocar hiperligas de y a “la Pagina Web", ni el
derecho de colocar o utilizar los “Servicios y Contenidos” del Portal en sitios o pdginas



propias o de terceros sin autorizacién previa y por escrito de la Entidad Asimismo, el
usuario no tendrd el derecho de limitar o impedir a cualquier otro usuario el uso de “la
Pdgina Web".

9. Cadlidad de los “Servicios y Contenidos”.

La Entidad no serd responsable de cualquier dano o perjuicio que sufra el usuario a
consecuencia de errores técnicos, editoriales, tipogrdficos y cambios o mejoras que se
realicen periddicamente a los “Servicios y Contenidos”. Tampoco serd responsable de
los datos no actualizados.

Se excluye de toda responsabilidad a la Entidad por los danos y perjuicios de toda
naturaleza que puedan deberse a la existencia de virus en el sistema informdtico,
documentos electrénicos o ficheros de los Usuarios. De igual modo, por la presencia de
virus en los servicios prestados por terceros a través de “la PAgina Web", causando
alteraciones en el sistema informdtico, documentos electrénicos o ficheros de los
usuarios.

Las recomendaciones y consejos obtenidos a través de “la Pdgina Web" son de
naturaleza general, sirven como fuente de informacién y no como ilustracién de la
gestién adecuada o inadecuada de una situacién determinada, por lo que no deben
tomarse en cuenta en la adopcién de decisiones personales. Para ello se debe
consultar a un profesional apropiado que pueda asesorar al usuario de acuerdo con
sus necesidades especificas. Queda bajo la absoluta responsabilidad del usuario Ia
aplicaciéon, uso o interpretacion de cualquier consejo u opinidn publicada en o a
fravés de “la Pagina Web".

10. Bienes y Servicios de Terceros Enlazados.

Respecto de los “Servicios y Contenidos” que prestan terceros dentro o mediante
enlaces a "“la Pagina Web" (tales como ligas, banners y botones), la Entidad se limita
exclusivamente, para conveniencia del usuario, a:

e Informar al usuario sobre los mismos, y
e A proporcionar un medio para poner en contacto al usuario con proveedores
o0 vendedores.

11. Privacidad y Protecciéon de la Informacion Personal.

Se protegerd y respetard la privacidad y la informacién personal de los usuarios de
acuerdo a lo prescrito en la Constitucidn Politica del Estado, la Ley de
Telecomunicaciones y TICs No. 164, sus decretos reglamentarios y demds normativa
vigente en el Estado Plurinacional de Bolivia.

12. Cookies.

El usuario que tenga acceso a “la Pdgina Web" como usuario registrado, acuerda
recibir las cookies que les transmitan los servidores de la Institucién. "Cookie" significa
un archivo de datos que se almacena en el disco duro de la computadora del usuario
cuando éste tiene acceso a “la Pdagina Web". Las Cookies pueden contener
informacion tal como la identificacidon proporcionada por el usuario o informacién
para rastrear las pdginas que el usuario ha visitado. Una Cookie no puede leer los
datos o informacién del disco duro del usuario ni leer las Cookies creadas por otros
sitios o pdginas.



13. Clave de Acceso y Cuenta Personal.

El Usuario es enteramente responsable de mantener la confidencialidad de su clave y
su cuenta. Mds aun, es enteramente responsable por cualquier y todas las actividades
gue ocurran bajo su cuenta. El usuario acuerda noftificar a la Entidad inmediatamente
de cualquier uso no autorizado de su cuenta o falla de seguridad. La Entidad no serd
responsable por ninguna pérdida en la que usted haya incurrido como resultado de
que alguien mds haya utilizado su clave o cuenta, ya sea con o sin su conocimiento.
Sin embargo, se puede hacer responsable al usuario por pérdidas incurridas por la
Entidad u ofra parte debido a que alguien mds utilice su cuenta o clave. El usuario no
deberd utilizar la cuenta de otfra persona en ningun momento, sin el permiso del dueno
de la cuenta.

14. Modificaciones.

La Entidad tendrd el derecho de modificar en cualquier momento vy sin previo aviso las
Politicas de Uso y Privacidad. Cuando se actualice, también se cambiard la fecha de
"Ultima actualizacién” en la parte superior de este documento. De igual modo, se
reserva el derecho a modificar, unilateralmente, en cualquier momento y sin previo
aviso, la presentacion y configuracion de “la PAgina Web™.

15. Comunicaciones y Notificaciones.

Todas las comunicaciones y/o notificaciones relacionadas con estos Términos y
Condiciones del Servicio, Contenido, Declaraciéon de Privacidad y Acuerdo de Uso
Personal de las Cdpsulas de Conocimiento, o con cualquier consulta acerca del
acceso, utilizacién e interaccién las Paginas Web relacionadas, deberdn realizarse por

escrito a los Administradores a la siguiente direccCidon: .....coovvveviiiiiennnnnnn.

Las operaciones y comunicaciones efectuadas enfre cualquier persona y los
Administradores, sélo surtirdn plenamente sus efectos, si se cuenta con los acuses de
recibo, los cuales deberdn ser remitidos a mds tardar a las 48 horas hdbiles siguientes
de la recepcidn del mensaije.

16. Leyes Aplicables y Jurisdiccion.

Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucion de estos Términos y Condiciones del
Servicio, Contenido, Declaracién de Privacidad y Acuerdo de Uso Personal de las
presente cldusulas, las partes estdn de acuerdo en que serdn aplicables las leyes del
Estado Plurinacional de Bolivia, renunciando expresamente a cualquier otra jurisdiccion
que pudiera corresponderles en virtud de su nacionalidad, de sus domicilios presentes
o futuros o por cualquier otra circunstancia.



